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                                         Reportaža strokovne ekskurzije v NEK, GEN in Terme Čatež V četrtek, 27.3.2014, smo se študentje smeri Elektronsko poslovanje (BU) in Management informatike in elektronskega poslovanja (BM) v zgodnjih jutranjih urah zbrali na novi avtobusni postaji v Mariboru, da bi se odpravili na strokovno ekskurzijo. Pot nas je tokrat vodila do Krškega. Prva destinacija je bila Nuklearna elektrarna Krško (v nadaljevanju NEK). Ob prihodu so nam najprej predstavili ključne varnostne omejitve, ki veljajo na območju elektrarne. Naj povemo, da je vstop v elektrarno verjetno strožje varovan, kot preverjanje na letališčih. Vsak je prejel identifikacijsko kartico, brez katere gibanje po kompleksu ni mogoče. Ko smo opravili varnostni pregled, je sledila pot do ene od predavalnic, kjer nas je pričakala Nina Jambrec, diplomantka smeri E‐poslovanje in najbolj zaslužna za organizacijo našega obiska, ki je v NEK zaposlena kot inštruktor poslovne informatike. Uvodoma smo si ogledali kratek predstavitveni film o delovanju NEK, nato pa je besedo prevzel g. Franc Škaler, vodja poslovne informatike, ki je predstavil področje informatike v NEK. Povedal je, da v NEK ločijo poslovno informatiko in procesno informatiko. Procesna informatika skrbi za delovanje procesnih sistemov reaktorja in je povsem ločena od ostalih sistemov v NEK, prav tako ni povezana v internet. V delu poslovne informatike NEK uporabljajo vrsto poslovnih informacijskih sistemov, katerih večina bazira na Oracle eBS sistemu. Poleg tega uporabljajo tudi tehnologijo MS Sharepoint za intranet, MS Lync 2013 za komuniciranje in MS Exchange za elektronsko pošto. Veliko truda vlagajo v varnostne mehanizme in v sisteme za planiranje in izvajanje aktivnosti. V vsakem trenutku je mogoče preveriti, kje v kompleksu se izvajajo kakšna vzdrževalna dela in kakšne rizike predstavljajo. Sledil je ogled simulatorja kontrolne sobe NEK, ki podrobno ponazarja delovanje elektrarne in omogoča izvajanje vseh obratovalnih postopkov, ki jih operaterji izvajajo v glavni kontrolni sobi. G. Matjaž Žvar, vodja splošnega usposabljanja, je povedal, da so simulirani vsi sistemi, ki se upravljajo iz glavne kontrolne sobe ter sistemi, ki so bistveni za urjenje v uporabi obratovalnih postopkov. Kontrolorji so zavezani k stalnemu usposabljanju in preverjanju znanja, kar je pogoj za delo v kontrolni sobi. Kdor ne dosega predpisanega nivoja znanja (vsi izpiti morajo biti odpisani vsaj 80%), je premeščen na drugo delovno mesto. Z računalniškim modelom realistično ponazarjajo obnašanje elektrarne – tudi nezgodne primere. Tako je g. Žvar npr. povedal, da so v njihovem simulatorju simulirali tudi scenarij nezgode v Fukušimi, ki je pokazal, da bi se NEK v takem primeru varno zaustavila. Tudi v živo smo videli simulacijo, kaj se dogaja v kontrolni sobi, če gre kaj narobe – z nekaj premaknjenimi ročicami smo simulirali izpad odjema energije. V trenutku so se vklopili številni alarmi in opozorila na kontrolnih ploščah po vsej sobi. Nenehno usposabljanje osebja je ključno za zagotavljanje ustreznih reakcij v podobnih primerih. Sicer pa je običajno delo operaterja večinoma usmerjeno v spremljanje parametrov delovanja vseh sistemov NEK. Ker je naš čas v simulatorju potekel in so pred vrati že čakali bodoči operaterji na svoje usposabljanje, smo se podali na vodeni ogled po kompleksu NEK – zaradi varnostnih razlogov v dveh manjših skupinah v spremstvu varnostnikov. Najprej smo se sprehodili do reke Save, ki se uporablja za hlajenje v procesu delovanja elektrarne, med potjo smo tudi videli (samo od zunaj) bazen za iztrošeno gorivo, glavni zadrževalnik v katerem se nahaja tudi reaktor, skladišče za nizko in srednje radioaktivne odpadke, ter povezavo NEK na energetsko omrežje. Potem smo si še ogledali notranjost stavbe z generatorjem in turbinami. NEK je delovala na 100% zmogljivosti (700MW), kot večino časa, zato je bilo v notranjosti precej hrupno. Ogledali smo si tudi pravo kontrolno sobo, vendar le preko stekla, saj je vstop nepooblaščenim med obratovanjem strogo prepovedan. Ob koncu ogleda smo se v menzi še okrepčali, ter se podali proti naslednji destinaciji – na sedež podjetja GEN energija, ki je le par sto metrov oddaljeno od NEK‐a. GEN energija, d.o.o., je krovna družba v skupini GEN in je v 100% lasti države. Skupina GEN združuje poleg matične družbe GEN energija, še štiri neposredno povezane družbe (in trinajst posredno povezanih družb):  Nuklearna elektrarna Krško  Savske elektrarne Ljubljana  Termoelektrarna Brestanica  GEN‐I, trgovanje in prodaja električne energije Skupna naloga podjetij, združenih v skupini GEN, je zanesljiva, varna in konkurenčna oskrba različnih skupin uporabnikov z električno energijo. V okviru novega Informacijskega središča GEN so uredili tudi interaktivno in multimedijsko središče o energiji in energetiki – Svet energije, ki smo si ga pod vodstvom g. Mirka Novak tudi ogledali. Središče je zasnovano tako, da mladim in tudi odraslim obiskovalcem prinaša koristna znanja in izkušnje o pomenu energije, njene rabe v vsakdanjem življenju, tehnologijah proizvodnje ter njenih gospodarskih, družbenih in okoljskih vidikih. Obiskovalci lahko aktivno spoznavajo svet energije preko različnih animacij, maket in interaktivnih eksponatov; preizkusijo pa lahko tudi vrsto eksperimentov, povezanih z električno energijo, elektrotehniko in magnetizmom. g. Novak nam je prestavil številna dejstva in zanimivosti o pomenu energije, njeni rabi, tehnologijah proizvodnje. V centru imajo tudi veliko maketo kompleksa NEK, ki smo si ga pred tem v živo ogledali, slišali pa smo tudi kar nekaj zanimivosti o delu v NEK, saj je g. Novak skoraj tri desetletja tam tudi služboval. Sledil je še ogled eksperimentalnice, kjer imajo na veliki površini razstavljene številne zanimive eksperimente povezanih z električno energijo, elektrotehniko in magnetizmom. Namen je seveda, da jih sami preizkusimo, kar smo tudi storili. Najbolj zanimivi so zagotovo bili eksperimenti Nikole Tesle, enega največjih svetovnih pionirjev in izumiteljev na področju elektrotehnike. Ekskurzijo smo nadaljevali proti Čatežu, kjer nas je čakal še ogled Term Čatež. Na lokaciji Hotela Terme sta nas pričakala ga. Marjanka Bužančič, pomočnica izvršnega direktorja prodaje in g. Stane Ilc, pomočnik generalnega direktorja za informatiko in organizacijo. Najprej nam je ga. Bužančič predstavila podjetje Terme Čatež in njihovo dejavnost. Terme Čatež so največje slovensko naravno zdravilišče. Na treh lokacijah – v Čatežu, Mokricah in Kopru – ponujajo gostom možnost izbire kakovostnega preživljanja prostega časa z nastanitvijo v hotelih (1550 ležišč), prijetnih počitniških apartmajih (450 objektov) in v kampu (450 enot), ki ga je ADAC v letih 2010, 2011, 2012 in 2013 ocenil kot najboljši kamp v Sloveniji. Pri uvajanju novih storitev se trudijo ostati korak pred drugimi turističnimi ponudniki in utrjevati pozicijo »market leaderja« na področju vodnih programov in ponudbe aktivnega preživljanja prostega časa. Sledila je predstavitev informacijskega sistema in elektronskega poslovanja podjetja, ki jo je imel g. Ilc. Osnova njihovega informacijskega Sistema je ERP rešitev MS Dynamics NAV, poleg tega pa uporabljajo številne specializirane sisteme, ki se uporabljajo v tej branži. Ključni sistem je ROS HIS ‐ hotelski informacijski sistem. V debati, ki je sledila predstavitvi se je pokazalo, da razmišljajo tudi o uvedbi CRM sistema, ki ga sedaj nimajo. Tovrstni sistem bi lahko predstavljal konkurenčno prednost na zelo konkurenčnem zdraviliškem trgu. Tako smo našo strokovno ekskurzijo pripeljali h koncu. Polni vtisov in zanimivosti smo se podali na pot nazaj proti Mariboru. Reportažo pripravil mag. Zdenko Deželak 
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