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                                        Konfiguration af mail
Dit valg af app eller tjeneste
Uanset hvordan du bruger mail, har Windows 8.1 og Windows RT 8.1 apps og tjenester, som vil fungere for
dig. Du kan bevare dine eksisterende mailadresser eller oprette en ny. Her er dine valgmuligheder.
Mail-app

Nem at konfigurere og bruge. Med Mail-appen kan du tilføje alle dine konti som f.eks. Gmail, Yahoo!,
Outlook.com og endda din arbejdsmail. Hvis du lige nu bruger en app som Windows Live Mail eller Outlook
Express, skal du prøve Mail-appen.
Outlook.com

Tjek din mail fra en hvilken som helst browser. Med Outlook.com kan du logge på via en hvilken som
helst enhed med internetforbindelse og tjekke din mail. Du kan endda tilføje konti fra andre mailtjenester
som Gmail, Yahoo!, iCloud Mail og andre. Desuden fungerer Outlook.com problemfrit sammen med Mailappen og Outlook.
Outlook

Administrer din arbejdsmail, kalendere og opgavelister. Outlook hjælper dig med at klare det hele. Det er
inkluderet som en del af Windows RT 8.1.
Du kan også blande efter behov. Du kan f.eks. bruge Outlook.com med Mail-appen på din tablet derhjemme
og med Outlook på din arbejds-pc. Uanset hvilke programmer du bruger, er de nemme at konfigurere. Vi
guider dig sikkert igennem.
Konfiguration af Mail-appen
Mail-appen er den enkle måde at samle alle dine mails på. Nøglen er at logge på din pc med din Microsoftkonto. Du kan oprette en via en mailadresse, som du allerede har, eller ved at oprette en ny – helt gratis.
Hvis andre personer også bruger din pc, skal du sørge for, at hver enkelt person logger på pc'en med sin
egen Microsoft-konto. På den måde får hver enkelt person vist sin egen mail.
Sådan kontrollerer du, om du er logget på med en Microsoft-konto
Hvis du har brugt Microsofts tjenester før, f.eks. Xbox, Hotmail, SkyDrive, Messenger, Skype eller Windows
Phone, har du allerede en Microsoft-konto – det er den mailadresse, du bruger til at logge på med. Måske
brugte du denne Microsoft-konto, da du konfigurerede computeren, så du er muligvis allerede logget på
med den. Hvis du ikke er helt sikker, kan du kontrollere det på følgende måde.
1.
Stryg ind fra højre kant af skærmbilledet, tryk på Indstillinger, og tryk derefter på Skift pc-indstillinger.
Hvis du bruger en mus, skal du pege på øverste højre hjørne af skærmbilledet, klikke på Indstillinger og
derefter klikke påSkift pc-indstillinger.
2.
Tryk eller klik på Konti, og tryk eller klik derefter på Din konto.
1
Hvis du allerede er logget på med en Microsoft-konto, skal din skærm se således ud. Du er klar til at gå i
gang!
Hvis du er logget på med en lokal konto, skal din skærm se således ud. Tryk eller klik på Opret forbindelse
til en Microsoft-konto, og følg vejledningen.
Sådan føjes en konto til Mail-appen
Hvis mailadressen til din Microsoft-konto slutter med outlook.com, live.com, hotmail.com eller msn.com, skal
du blot logge på din pc. Gå til startskærmen, og åbn Mail-appen, hvor du kan få adgang til din mail.
Hvis din mailadresse slutter med et andet domæne, f.eks. gmail.com, yahoo.com eller comcast.net, kan du
tilføje den på følgende måde.
1.
Tryk eller klik på Mail på startskærmen.
2.
Stryg ind fra højre side af skærmen, og tryk derefter på Indstil
(Hvis du bruger en mus, skal du pege på nederste højre hjørne af skærmen, flytte musemarkøren op og
derefter klikke påIndstil).
3.
Tryk eller klik på Konti, tryk eller klik på Tilføj en konto, og tryk eller klik derefter på den type konto, du vil
tilføje.
4.
Angiv din mailadresse og adgangskode til kontoen, og tryk eller klik på Opret forbindelse.
Sådan henter du dine kontakter
2
Appsene Mail og Personer fungerer sammen – du kan se, tilføje og redigere kontakter til dine konti i appen
Personer, mens du kan administrere mail for den samme konto i appen Mail. Hvis din mailadresse slutter
med outlook.com, live.com, hotmail.com eller msn.com, tilføjes dine kontakter automatisk, når du føjer din
konto til appen Mail. For alle andre konti tilføjer du kontakter på følgende måde.
1.
Tryk eller klik på Personer på startskærmen.
2.
Stryg ind fra højre side af skærmen, og tryk derefter på Indstil
(Hvis du bruger en mus, skal du pege på nederste højre hjørne af skærmen, flytte musemarkøren op og
derefter klikke påIndstil).
3.
Tryk eller klik på Konti, tryk eller klik på Tilføj en konto, tryk eller klik på den type konto, du vil tilføje, og
følg derefter vejledningen på skærmen.
Outlook.com
Outlook.com er en gratis webmailtjeneste. Du kan bruge den til at tjekke din mail fra en hvilken som helst
browser på en hvilken som helst pc eller enhed. Hvis du allerede har en Microsoft-konto (hvis du f.eks. har
logget på din pc med en mailadresse), kan du bare logge på Outlook.com – du behøver ikke at oprette en ny
konto.
Hvis du vil have en ny Outlook.com-mailadresse, er det nemt at oprette en konto, og den er automatisk en
Microsoft-konto. Hvis du vil beholde din eksisterende mailadresse, men også oprette en ny Outlook.comadresse, kan du tilføje et alias.
Sådan opretter du en ny Microsoft-konto og logger på Outlook.com
1.
Gå til Outlook.com.
2.
Tryk eller klik på Tilmeld dig nu, og følg vejledningen på skærmen.
Sådan administrerer du dine kontakter i Outlook.com
Her kan du se, hvordan du finder dine kontakter, opretter nye kontakter og opretter forbindelse fra
Outlook.com til dine sociale netværk som f.eks. Facebook, Twitter og LinkedIn.
Trin 1
Tryk eller klik på pilen ud for Outlook.com-logoet.
3
Trin 2
Tryk eller klik på Personer.
Outlook
Skrivebordsappen Outlook har effektive funktioner, som du kan bruge til at holde styr på din arbejdsmail, din
kalender og dine opgaver. Outlook er inkluderet gratis som en del af Windows RT 8.1, men hvis du
har Windows 8.1, kan du købe det påOffice.Microsoft.com.
Hvis du vil have mere at vide om, hvordan du kommer i gang med Outlook, skal du se under Almindelige
opgaver i Outlookpå Office-webstedet.
Supportemner

Mail-app til Windows

Support til Outlook.com

Adgangskoder i Windows: Ofte stillede spørgsmål

Hvad er en Microsoft-konto?
Har du brug for mere hjælp? Se al support til mail og kommunikation
4
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