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                                        פתרון בחינה בקורס "ישוב סכסוכים" מועד א'  2014ד"ר ארנה רבינוביץ-עיני
חלק א'
א .ניתן היה להתייחס לארבע אפשרויות מתוך האופציות הבאות:
הגשת תביעה לביהמ"ש לענייני משפחה ,פניה לביה"ד הרבני ,באופן כללי הליך אדברסרי ,ניהול משא ומתן אם
באמצעות עורכי דין ואם בהעדרם ,פניה לגישור באופן כללי ,גישור פרגמטי -מעריך ו/או מאפשר ,גישור
טרנספורמטיבי ,גישור נרטיבי ,גישור בקהילה ,צדק מאחה ,גירושין בשיתוף פעולה ובוררות.
– הגישור באופן
חשוב היה ליישם על כל אופציה את עובדות המקרה תוך התייחסות ליתרונות והחסרונות ,לדוגמא
כללי יאפשר לחגית וליואל להשמיע את רצונותי הם ,צרכיהם ודעותיהם (בהתחשב בהיסטוריה של יחסים טובים ,מידת
ההבנה של כל אחד מהם במערך הכספי ,קיומם של ילדים רכים ,הסתרת מידע ונכסים) ,יעצים את הצדדים ובעיקר את
חגית הצד המוחלש לכאורה ,יציף רגשות ,יאפשר הקשבה ,הכרה והבנה אם כי לא בהכרח הסכמה ,יאפשר הגדלת
העוגה ו"תפירת" פתרונות המתאימים באופן ספציפי  -ההכרה שחגית מפרנסת שניה הזקוקה לסיוע בהחזר המשכנתא,
במזונות ראויים לגידול ילדיהם ,חלקה בירושה ומציאת דרך המלך באשר לאופן גידול ילדיהם הרכים בהתחשב
בעובדה שיואל חוזר בשאלה .זאת ועוד ,הגישור יאפשר יצירתיות ,גמישות ,אינו כפוף לחוקים ,מהיר יותר בהתחשב
בקיומם של ילדים וצורך כלכלי דחוף ,ואף זול יותר מההליך האדברסרי .גישור יאפשר שימור מערכת היחסים בין יואל
לחגית בהתחשב בעובדה שעליהם לקיים ערוץ תקשורת תקין לטובת גידול ילדיהם .חסרונותיו באופן כללי הן
יתרונותיו של ההליך האדברסרי – זכויותיה של חגית בנכסים ובירושה ישמרו בכותלי ביהמ"ש ,תינתן לה ולילדיה
הגנה (מזונות  ,חלק בירושה ,תשלום חלק מהמשכנתא) ופערי הכוחות כמו גם רצונה של חגית שלא להיכנס לעימותים,
לא ינוצלו לרעה.
היה מקום להפנות לספרות רלבנטית כגון ריסקין ( גישור מעריך ו/או מאפשר) ,קארי מנקל-מדו ,מרטין שפירו ,טרינה
גרילו ,רוברט מנוקין ,מונק ווינסלד (גישור נרטיבי) ,בוש ופולג'ר (גישור טרנספורמטיבי)  ,יורי ופישר (משא ומתן),
סקוט יוז ,און פיס ,ג'ודית רזניק ודוויד לובן (ביקורת כנגד הפרטת הצדק וחשיבותו של ביהמ"ש) ,ריצ'רד דלגרדו
(ביקורת כנגד גישור במקרים של קב' מוחלשות ומיעוטים).
כל המלצה התקבלה ובלבד שהיתה מנומקת .
ניתן בונוס על תשובה מפורטת ואף על חלקה כגון ביקורות עם הפניה לספרות ברמת פירוט גבוהה.
ב .ניתן היה לבחור שלוש אסכולות גישור מבין האסכולות הבאות :גישור פרגמטי באופן כללי ,גישור מעריך ,גישור
מאפשר ,גישור טרנספורמטיבי ,גישור נרטיבי.
מי שפירט אודות הגישור הספציפי בתשובה א' -התקבלה התשובה אף לצורך שאלה זו.
חשוב היה ליישם על עובדות המקרה.
היה מקום להפנות לספרות :פרופ' אלברשטיין ,בוש ופולג'ר ,מונק ווינסלד ,ריסקין.
 0אל מול חגית ,המשקפת מו"מ אינטגרטיבי מבוסס
ג .עוה"ד של יואל-מודל חלוקתי ,מו"מ תחרותי ,קשה ,סכום
אינטרסים וצרכים .היה מקום לפרט את ארבע העקרונות במודל המשא ומתן האינטגרטיבי של יורי ופישר ויתרונותיו תוך
ישום על עובדות המקרה.
כל ביקורת ,המהווה כשל או הטיה (אשר ניתן היה לפרטה בסעיף ד') ,התקבלה ובלבד שפורטה ושניתן מענה לשאלה
כיצד ניתן לרפאה.
היה מקום להפנות לספרות רלבנטית בהתאם לקונטקסט כגון לקס וסביניוס.
ד .הסתפקנו בשלוש הטיות הבולטות מהטקסט -תפישת ההוגנות ,תת הערכה תגובתית ואפקט העלות השקועה .התקבלו
גם הטיות אחרות כגון אופטימיות יתר ,הפרזה בביטחון עצמי וניתנו בונוסים על פירוט הטיות נוספות -היה חשוב
ליישם על עובדות המקרה.
היה מקום להתייחס כיצד המגשרת יכולה לסייע להתגבר על ההטיות -התקבלה כל תשובה מנומקת.
באשר לסודיות -היה מקום לציין כי חרף חובת הסודיות בהליך הגישור ,לרבות חובתה האתית של המגשרת ,כפי
שכותבת ד"ר לימור זר-גוטמן במאמרה "הבטחת סודיות במסגרת הליך הגישור"  ,ההגנה הניתנת לסודיות בהליך
הגישור בארץ לוקה בחסר מהותי  .השינוי שמציעה ד"ר זר-גוטמן משלב סעיף סודיות בהסכם ההשתתפות בגישור,
חובת סודיות מלאה על המגשר וחיסיון סטטוטורי .החיסיון המוצע משלב הוראת אי קבילות לגבי המידע שהגיע לצד
שכנגד במסגרת הגישור וכן הסכמת שני הצדדים להליך כשמדובר בגילוי ע"י אחד מהצדדים .המגשרת עשויה להיתבע
בתביעה אזרחית בשל הפרת חיסיון או גילוי פרטים שצד אחד שיתף אותה -
". Get Sued
מייקל מופיט במאמרו "Ten Ways to
חלק ב'-
– Red Hook Community Justice Center
בימ"ש קהילתי  -סוג של "בימ"ש פותר בעיות" ,שהוקם בשכ' רד הוק שבניו-יורק ,על רקע מצוקה קשה בשכונה
שהתאפיינה בעבריינות (לרבות רצח מורה בביה"ס) פחד וחוסר ביטחון של תושבי השכ' .תושבי השכונה חשו כי
ביהמ"ש הפורמאליים לא סיפקו מענה לצרכי הקהילה  .במרכז קהילתי זה יושבים שופטים ,בעלי הכשרה מתאימה,
אשר אינם מתמקדים בעשיה המשפטית והשיפוטית גרידא ,כי אם פועלים במקביל ובשיתוף פעולה עם רשויות הרווחה
והשיקום מתוך הכרה בחשיבות מציאת פתרונות מתאימים וארוכי טווח לחברי הקהילה למיגור הפשע ,השבת
הביטחון האישי וחיי הרמוניה בקרב קהילה הטרוגנית .המרכז פועל לפתרון סכסוכים בקהילה בפן האזרחי והפלילי
כאחד .בעקבות הצלחתו של מרכז זה ,נעשים ניסיונות להעתקת הקונספט והתאמתו לאוכ' אחרות.
צדק מאחה– גישה המתייחסת באופן שונה לפוגע ,הנפגע והעבירה מאשר המשפט הפלילי הפורמאלי .גישה זו מסתכלת
בצורה שיוויונית והומאנית על האדם ,על החוזקות המשפחתיות והקהילתיות ומאמינה ביכולת להחזיר את האדם
בעיקר הפוגע בפן הפלילי לקב' נורמטיבית .בצדק מאחה אנו שואלים שלוש שאלות :האחת ,מי הם הנפגעים? הצדדים
הישירים לסכסוך ,ילדיהם ,משפחותיהם  ,שכנים ,חברי קהילה וכו' .השאלה השניה ,מהם הצרכים של הנפגעים ?
הצורך בהכרה ,הצורך בביטחון ,קבלת יחס מכבד ,שליטה בהליך ,שיקום מע' יחסים ,השפעה על התוצאות ופיצוי ,אם
חומרי ואם סימבולי ע"י התנצלות .השלישית ,מי אחראי על איחוי הפגיעות? צדק מאחה מוצא את ביטויו בפן הפלילי
במודלים שונים :גישור פוגע-נפגע ,היוועדות ומעגל ,הכוללים מפגש של הפוגע והנפגע בפורומים השונים .בהעדר
הסכמה מצד הפוגע והנפגע ובהעדר נכונות של הפוגע להודות במעשיו וליטול אחריות ,לא יתקיים המפגש .בארץ בעיקר
נעשה שימוש בצדק מאחה בקרב עבירות נוער קלות יחסית.
המטריצה של ריסקין -נעה על שני צירים -ציר הגדרת הבעיה באופן צר ועד רחב ,וציר שני -אופן פעולת המגשר
ממעריך ועד מאפשר .כך נוצרים  4סוגי מגשרים ,למרות שבפועל לטענת ריסקין כל מגשר יכול לנוע בכל עת על
הספקטרום .מגשר מעריך רחב—מתאפיין בהתערבות מרובה ובאקטיביות ,יעוץ לצדדים ,הערכת טענותיהם וסיכויי
הצלחתם תוך ראיה רחבה .מעריך צר -מתערב ,אקטיבי ,חותר להגיע להסכם הנוגע לסכסוך הספציפי והמצומצם ואף
מפעיל כוחניות לצורך כך .מגשר מאפשר צר -מתאפיין בהתערבות מינימאלית תוך תיחום הסכסוך לטענות הצדדים.
מאפשר רחב -כדוגמת פרופ' מירוני -התערבות מינימאלית ,משקף לצדדים ,שואל שאלות פתוחות ,יוצר הקשבה ערה
ואקטיבית ומביא את הצדדים להרחיב את היריעה מעבר לפתרון למחלוקת הספציפית.
בית משפט מרובה דלתות -הרעיון הועלה ע"י פרופ' פרנק סנדר מאונ' הרווארד לקראת ועידת פאונד ב 1976 -ולפיו יש
להתאים את הסכסוך להליך המתאים לו .בועידת פאונד התכנסה אליטה אקדמית ושופטים ,שהעבירו ביקורת על
הליכי ביהמ"ש היקרים ,המתארכים ואשר אינם נותנים מענה מוצלח לכל המקרים המובאים בפתחם וכן על החברה
"one
האמר' הסובלת באותה העת מעודף התדיינות משפטית ובירוקרטיה משפטית .רעיון זה חותר תחת ההנחה כי
" size fits allוקורא לפלורליזם של הליכים שונים לפתרון סכסוכים -יש להבין את הקונטקסט של כל סכסוך ,יש
לערוך סיווג ,מיון וניתוב של התיקים לאפיקים המתאימים .תפיסתו של סנדר צובעת מאוחר יותר את ההליכים
החילופיים ,המוצעים ע"י תומכי ה ADR -כי לא כל מה שמגיע לביהמ"ש צריך להיפתר בליטיגציה.
הליך בוררות  -הליך הנמצא יחסית קרוב להליכים האדברסריים וללטיגציה בבתי המשפט על פני ספקטרום
הפלורליזם ההליכי .אמנם נדרשת הסכמת הצדדים לקיום ההליך ולבחירת זהותו של הבורר ,אך עדיין מדובר בהליך
מבוסס הכרעה ע"י גורם צד שלישי .הצדדים מחויבים לפסק הבורר ,כאשר זכות הערעור מצומצמת למקרים מסוימים
ע"פ חוק הבוררות .יתרון ההליך הוא ביעילותו ובמקצועיותו של הבורר בד"כ בתחום הספציפי .קיימת מגמה להכניס
תניית בוררות ביחוד בחוזים אחידים ובמסגרת ארגונים גדולים לצורך קיום הליכי בוררות .עיקר הטרוניה כנגד תניות
אלו היא השפעת שחקנים חוזרים ,הפוגעת בניטרליות ואוב' ההליך.
עקרון המשולש של שפירו  -שפירו מתייחס לעקרון האוניברסלי לפיו שני צדדים מסוכסכים פונים לגורם שלישי אוב'
וניטרלי ,שיכריע בסכסוך .במשולש יש מתח בסיסי שנובע מהחשש שהמשולש יקרוס למבנה של שניים נגד אחד ברגע
שהשלישי יכריע לטובת אחד הצדדים .במקור ,הבטיח עקרון ההסכמה והבחירה את שרידות המשולש  -כיוון
שהמפסיד בחר את השלישי ואת הנורמה לפיה הכריע השלישי בסכסוך ,שרד המשולש את רגע ההכרעה .עם הזמן
החליפו "חוק" ו"משרה" את הבחירה בנורמה ובשלישי וצמח אב טיפוס של בית משפט נייטרלי ,המחיל נורמות קבועות
ואחידות במסגרת הכרעות דיכוטומיות .אב הטיפוס בא לייצר לגיטימציה להכרעה של שופט מקום בו אין הסכמה
ובחירה.
 -Tit for Tatשיטת הגומלין של רפפורט
אסטרטגיה הלקוחה מתורת המשחקים ,אשר באה לתת מענה לדילמת האסיר הגורמת לצדדים "לערוק" ולא לשתף
פעולה .אסטרטגיה זו נמצאה אופטימלית להבטחת תוצאות מיטביות  -תמיד לשתף פעולה ב"סיבוב הראשון" ולאחר
מכן להגיב באופן בו נהג היריב  -אם ערק אז לערוק ואם שיתף פעולה אז לשתף פעולה .אסטרטגיה זו שימשה השראה
לאופן בו ניתן להתגבר על המתח בין "חלוקה" ל"יצירת ערך" במו"מ.
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