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                                        JHL:n työttömyyskassan usein kysyttyjä kysymyksiä
Lähde: www.jhl.fi/työttömyyskassa
1. Jäin työttömäksi. Mitä minun täytyy tehdä?
Ilmoittaudu työttömäksi työnhakijaksi työ- ja elinkienotoimistossa (TE-toimisto) viimeistään
ensimmäisenä työttömyyspäivänä. Täytä ansiopäivärahan hakemuslomake, hanki tarvittavat
liitteet ja lähetä hakemus liitteineen työttömyyskassalle.
2. Mistä saan hakemuslomakkeita?
Ansioturvan ja muiden kassan maksamisen etuuksien hakemuslomakkeita saat työ- ja
elinkienotoimistosta (TE-toimisto). Lomakkeen voi myös täyttää kassan sähköisessä
palvelussa eWertti Nettikassassa. eWertti Nettikassan kautta voi myös lähettää liitteitä.
3. Kuinka pitkältä ajalta lähetän hakemuksen?
Ensimmäisen hakemuksen voit lähettää noin kahden viikon työttömyyden jälkeen. Hakemus
täytetään aina takautuvasti. Päivärahaa maksetaan seitsemää työtöntä päivää vastaavan
omavastuuajan jälkeen (5 päivää/kalenteriviikko), joten ensimmäinen hakemus tulisi täyttää
vähintään omavastuuajan täyttymisen jälkeiseen sunnuntaihin asti.
Lähetä sen jälkeen jatkohakemus aina neljän viikon tai kuukauden välein. Täytä hakemus
aina maanantaista sunnuntaihin. Jos teet osa-aikatyötä, lähetä hakemus aina
palkanmaksukausittain joko neljältä viikolta tai kalenterikuukausittain.
Jos aloitat yli kaksi viikkoa kestävän työn tai päivärahan hakusi päättyy muusta syystä, voit
hakea päivärahaa lyhyemmältä ajalta. Kaikki hakemukset lähetetään aikaisintaan hakujakson
viimeisenä päivänä.
4. Mikä on päivärahani suuruus? Miksi päivärahan perusteena
oleva palkka on pienempi, kuin työstä saamani palkka?
Päivärahan suuruus määritellään mm. palkkatodistuksista /
palkkalaskelmista, jotka asiakas toimittaa kassaan, kun hän hakee
päivärahaa. Kassa ei tee ennakkolaskelmia päivärahan suuruudesta.
Päiväraha lasketaan vasta, kun henkilö hakee kassasta päivärahaa.
Päiväraha määritellään vähintään 34 kalenteriviikon palkkakertymästä. palkaksi huomioidaan
vakiintunut palkka, eli kertymästä vähennetään esim. lomarahat, lomakorvaukset ja muut
mahdolliset ylimääräiset korvaukset.
Kertymästä vähennetään tämän jälkeen 3,94 % (vuonna 2012) työntekijän
työttömyysvakuutus- ja työeläkemaksua vastaavana osuutena ennen kuin päiväraha
määritellään.
Kassan kotisivuilla on päivärahan suuruudesta suuntaa antava päivärahalaskuri.
5. Voinko lähettää ensimmäisen hakemuksen liitteeksi viimeisen palkkalaskelman
päivärahan määrittelyä varten?
Päiväraha määritellään työttömyyttä välittömästi edeltävältä 34 työssäoloehdon täyttävältä
kalenteriviikolta. Kassaan tulee toimittaa palkkatiedot vastaavalta ajalta.
Palkkalaskelmaa voidaan periaatteessa käyttää, mutta pääsääntöisesti viimeisimmästä
palkkalaskelmasta ei käy ilmi kaikki ne tiedot, joita kassa tarvitsee päivärahan
määrittelemiseksi.
Kyseisiä tietoja ovat esim.
•kuukausipalkka mahdollisine vaihteluineen koko määrittelyajalla
•lomarahat
•lomakorvaukset
•mahdolliset palkanlisät (tulospalkkiot, ylityökorvaukset tms.)
kertymäaikoineen palkattomat poissaolot ja niiden syy sekä
•mahdolliset työsuhteen päättymiseen liittyvät muut korvaukset.
Riittäväksi selvitykseksi katsotaan työnantajan laatima palkkatodistus tai kuukausikohtaiset
palkkalaskelmat koko määrittelyajalta, jos niistä käy ilmi kaikki yllä mainitut seikat.
6. Milloin ansiopäivärahani on maksussa?
JHL:n työttömyyskassan tyypillinen ensimmäisen hakemuksen käsittelyaika on noin 3 viikkoa
hakemuksen saapumisesta. Kokonaan työttömän postitse saapuneen jatkohakemuksen
käsittelyaika on noin yksi viikko.
Sähköisesti eWertti Nettikassan tai eEmeli Puhelinkassan kautta saapuneet hakemukset ovat
maksussa jo muutamassa päivässä.
Sovitellun päivärahan jatkohakemus on maksussa yleensä viikon kuluttua, jos kassalla on
hakemuksen käsittelyssä tarvittavat liitteet.
7. Milloin työssäoloehtoni täyttyy?
Ensimmäistä kertaa ansiopäivärahaa hakevan on täytettävä työssäoloehto. Ehto täyttyy, kun
on työskennellyt työttömyyttä edeltävän 2 vuoden 4 kuukauden aikana vähintään 34
kalenteriviikkoa niin, että jokaisena viikkona on tehty työtä vähintään 18 tuntia. Palkan tulee
olla työehtosopimuksen mukaista.
8. Mitä lomakorvauksen jaksottaminen tarkoittaa?
Jos yli kaksi viikkoa kestänyt kokoaikainen työsuhteesi päättyy ja saat
pitämättä jääneestä lomasta lomakorvausta, on tämä korvaus
työttömyysturvalain mukaan jaksotettavaa tuloa. Jaksottaminen
tarkoittaa saadun korvauksen jakamista työsi keskimääräisellä
päiväpalkalla. Näin saadaan tietty määrä päiviä, joilta ei ole oikeutta
ansiopäivärahaan työttömyyden alussa.
Esimerkki: Päiväpalkkasi on 100 €/päivä.
Sinulle maksetaan työsuhteen päättyessä 1000 € lomakorvausta. Lomakorvaus vastaa 10
päivän palkkaa (1000 : 100 = 10). Päivärahahakemus hylätään kymmeneltä päivältä (5
pv/kalenteriviikko) työsuhteen päättymisestä lukien.
9. Minulle maksettiin työsuhteen päättyessä lomarahoja, lomakorvauksia ja
tukipaketti. Miten nämä vaikuttavat päivärahaan?
Henkilölle maksetut kokoaikatyöstä ansaitut lomakorvaukset jaksotetaan työsuhteen
päättymisestä lukien kohdan 5 kysymyksen mukaan. Samalla periaatteella jaksotetaan
työsuhteen päättymiseen liittyvät ylimääräiset korvaukset (esim. kultainen kädenpuristus,
tukipaketti, kertakorvaus).
Lomarahoja ei jaksoteta.
10. Kuinka pitkä omavastuuaika on?
Ansiopäivärahan omavastuuaika on seitsemää työpäivää vastaava aika. Täysin työttömällä
omavastuuajan pituus on siis esimerkiksi maanantaista seuraavan viikon tiistaihin.
Osa-aikatyötä tekevällä omavastuuaika lasketaan tunneissa ja voi tästä syystä olla kahden tai
kolmenkin viikon pituinen. Jos olet saanut työsuhteen päättyessä lomakorvausta,
jaksotetaan se ensin kuten kysymyksessä 5 kerrotaan, ja omavastuuaika asetetaan sen
jälkeen.
11. Olen osa-aikatyössä. Miten työni/palkkani vaikuttaa päivärahaan?
Osa-aikatyön ajalta kassa maksaa soviteltua ansiopäivärahaa. Tällöin päivärahastasi
vähennetään puolet ansaitsemastasi palkasta. Päivärahaa maksetaan 5 päivältä viikossa, siis
sekä työ- että työttömiltä päiviltä.
Jos työtä on kuukauden / neljän viikon aikana yli 80% kokoaikaisen työntekijän työajasta, et
siltä kuukaudelta ole oikeutettu ansiopäivärahaan.
12. Milloin 500 päivän laskurini nollataan?
Laskuri nollataan aina kun työssäoloehto täyttyy uudelleen.
Työssäoloehto täyttyy uudelleen, kun olet työskennellyt kahden
vuoden ja neljän kuukauden aikana vähintään 34 kalenteriviikkoa.
Työviikoksi lasketaan kaikki vähintään 18-tuntiset työviikot.
Nollaamisen yhteydessä päiväraha määritellään uudelleen ja asetetaan
uusi seitsemän päivän omavastuuaika.
13. Määräaikainen työsuhteeni päättyi. Tarvitaanko siitä joku todistus?
Määräaikaisten työsuhteiden sovitaan työsuhteen alkaessa päättyvän tiettynä päivänä.
Tällöin työntekijälle ei myöskään anneta erillistä ilmoitusta työsuhteen päättymisestä eli
irtisanomisilmoitusta, joten sellaista ei tarvitse kassaan toimittaa. Liitä kuitenkin mukaan
kopio työsopimuksesta tai työtodistuksesta, joista kassa näkee työsuhteen olleen
määräaikainen.
14. Tuleeko päivärahahakemuksen liitteet lähettää kassaan alkuperäisenä?
Kassaan tulee lähettää alkuperäisenä palkkatodistus ja mahdollinen muutosverokortti
etuutta varten. Muut liitteet voivat olla jäljennöksiä.
15. Tarvitseeko kassaan toimittaa verokortti?
Kassa saa vuosittain ns. suorasiirtona verottajalta henkilön 1.2. voimaan tulleen
veroprosentin palkkaa varten. Kyseistä prosenttia käytetään päivärahan maksamisessa,
mikäli henkilö ei ole toimittanut muutosverokorttia kassaan.
Työttömyysturvassa sovellettavia palkan ennakonpidätysprosentteja korotetaan
verohallinnon päätöksen mukaisesti kahdella (2) prosenttiyksiköllä (ennakonpidätys
kuitenkin vähintään 20 prosentin suuruisena), koska sosiaalietuuksista, kuten
työttömyyspäiväraha ja koulutustuki, ei varsinaisessa verotuksessa saa tehdä
kunnallisverotuksen ansiotulovähennystä eikä tulonhankkimisvähennystä.
Korotettua ansio-osaa ja työllistymisohjelmalisää maksettaessa palkan
ennakonpidätysprosenttia nostetaan neljällä (4) prosenttiyksiköllä.
Verohallitus suosittelee muutosverokortin hakemista työttömyysetuutta varten.
Muutosverokortti tulee toimittaa kassaan alkuperäisenä.
16. Kuinka paljon minulla on vielä maksupäiviä jäljellä?
Maksetut päivärahapäivät käyvät ilmi maksuilmoituksesta, joka tulee kotiin jokaisen
maksatuksen yhteydessä. Myös eWertti Nettikassasta voi tarkistaa maksettujen
päivärahapäivien määrän ja eEmeli Puhelinkassasta saat tiedon maksetuista päivistä.
17. Miten kotihoidontuki vaikuttaa päivärahaani ja voinko saada samanaikaisesti
ansiosidonnaista päivärahaa sekä kotihoidontukea?
Jos kotihoidontuki on myönnetty ansiopäivärahan hakijalle, kotihoidontuki vähennetään
hakijan päivärahasta.
Eli henkilö voi saada samanaikaisesti ansiopäivärahaa ja kotihoidontukea. Kunnallista lisää ei
vähennetä.
Myös puolison saama lasten kotihoidon tuki vähennetään työttömyyspäivärahan hakijan
työttömyyspäivärahasta. Vähennystä ei tehdä, jos
1. puoliso on työttömänä ja lasten kotihoidon tuki maksetaan puolisolle.
2. puoliso hoitaa itse lasta eikä puolisolla tämän lapsenhoidon takia ole
oikeutta työttömyysetuuteen.
Jos lapsi on säännöllisesti osankin aikaa hoidossa kodin ulkopuolella, lasten kotihoidontuki
vähennetään hakijan työttömyyspäivärahasta.
Huom! Jos puolisolla ei ole oikeutta työttömyysetuuteen työsuhteen, yritystoiminnan,
opiskelun tai työkyvyttömyyden vuoksi, kotihoidontuki vähennetään ansiopäivärahahakijan
työttömyyspäivärahasta.
Mikäli perhe saa kotihoidontukea, tulee kassaan toimittaa
Kelan päätöksen liitteenä kotihoidontukea
koskeva kysely.
18. Mistä tuloista maksan jäsenmaksun?
Jäsenmaksu maksetaan kaikesta veronalaisesta
ansiotulosta. Esimerkiksi Kelan maksamista
sosiaalietuuksista jäsenmaksua ei tarvitse maksaa.
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