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                                        Försättsblad till skriftlig
tentamen vid Linköpings Universitet
Datum för tentamen
Sal
2011-03-15
Tid
08.00-12.00
Kurskod
TNSL08
Provkod
TEN1
Kursnamn/benämning
Produktion och Distribution
Institution
Antal uppgifter som
ingår i tentamen
Antal sidor på tentamen (inkl.
försättsbladet)
Jour/Kursansvarig
Telefon under skrivtid
Besöker salen ca kl.
Kursadministratör
(namn + tfnnr + mailadress)
Tillåtna hjälpmedel
ITN
7
Övrigt
7
Fredrik Persson
011-363305
Kl. 09:00, 11:00
Åsa Dahl, 011-363480
[email protected]
Alla typer av miniräknare,
Boken ”Logistik” av Jonsson & Mattson,
inklusive anteckningar i pärmen och i
boken.
Det är viktigt att lösningsmetod och
bakomliggande resonemang redovisas
fullständigt. Enbart svar godtas ej. Införda
beteckningar och antaganden skall
definieras!
Max 100p. 50p för godkänt (3), 65p för 4,
80p för 5.
Tentamen i TNSL08
2011-03-15
UPPGIFT 1
(Max 20p)
Uppgiften går ut på att ge definitioner på några centrala begrepp inom kursen. I deluppgift a)
till j) ges tio begrepp. Svara kortfattat men kärnfullt och ange en definition på var och en av
de tio begreppen. Varje korrekt definition ger 2p.
a) Materialflödesstruktur I
b) Kapacitetsanpassning enligt Följa-strategi
c) Tillverkning mot lager (MTS)
d) Incoterms
e) Medelfel (ME)
f) Säkerhetslager
g) Linjetrafik
h) Nettokapacitet
i) P/L-kvot
j) Fast position
Examinator: Fredrik Persson
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Tentamen i TNSL08
2011-03-15
UPPGIFT 2
(Max 10p)
Kaffeautomaten vid institutionen ITN vid Linköpings universitet har hela tiden slut på kaffe.
Något måste göras! En normal arbetsdag går det 450 koppar kaffe ur automaten. Varje kopp
tar 20 sekunder att brygga och det åtgår 15 gram kaffe till varje kopp. Kaffet köps in i påsar
om 5 kg. Varje påse kostar 170 kr. Att lägga en inköpsorder till kaffeleverantören kostar 600
kr per order oberoende av antal orderrader. Leverans sker en vecka efter att order lagts.
Observera att det bara går att köpa in hela 5 kg-påsar kaffe.
Lagringsutrymmet är obegränsat i institutionens köksdel. Hållbarheten på en påse kaffe är 6
månader. Räkna med 5 arbetsdagar i veckan då universitetspersonal aldrig jobbar på helgen.
Universitetet använder en kalkylränta på 17 % som här kan användas som lagerränta.
Ibland kan kaffeförbrukningen öka något. Som mest har det gått åt 550 koppar på en dag.
Din uppgift är att dimensionera ett lagerstyrningssystem med beställningspunkt och
ekonomisk orderkvantitet för att styra kaffeinköpen. Brist på kaffe är oacceptabelt!
Examinator: Fredrik Persson
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Tentamen i TNSL08
2011-03-15
UPPGIFT 3
(Max 20p)
Studera produktstrukturerna nedan. A, B och C är slutprodukter.
Figur 1. Produktstrukturer för A, B och C.
Inom parentes anges ingår-i kvantitet, anges inget är ingår-i kvantiteten lika med 1.
Huvudplan för slutprodukterna närmaste 8 perioderna finns i tabell 1 nedan. Planeringsdata
för några ingående komponenter finns i tabell 2. Slutmonteringen av A och B tar 1 vecka
medan slutmonteringen av C tar 2 veckor.
Tabell 1. Huvudplan för slutprodukterna. Perioden anger då kvantiteten skall vara färdig.
Produkt \ Vecka
1
2
3
4
5
6
7
8
A
12
12
13
13
14
14
15
15
B
80
80
90
90
90
90
100
100
C
25
25
25
25
35
35
35
35
Tabell 2. Planeringsdata för några ingående komponenter.
Artikel Ledtid Partiformning Ing. lager
D
2 v.
FOQ = 250
460
E
2 v.
FPR* = 2 v.
630
F
2 v.
FOQ = 500
532
*FPR = Fixed Period Requirements
a) Bestäm ordersläpp för artikel D, E och F. Använd bilagda tablåer som stöd.
(14p)
b) I uppgiften används två olika partiformningsmetoder, FOQ och FPR. Beskriv
partiformningsmetoderna POQ (Periodic Order Quantity) och Lot-for-lot, samt ange
när de bör användas.
(6p)
Examinator: Fredrik Persson
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Tentamen i TNSL08
2011-03-15
UPPGIFT 4
(Max 10p)
Ett producerande företag strävar efter att uppnå tre delmål; god leveransservice, låg
tillverkningskostnad per produkt och låg kapitalbindning i material. Diskutera hur varje
delmål kan uppnås och ange speciellt om det finns något motsatsförhållande mellan några av
delmålen.
UPPGIFT 5
(Max 10p)
Material Resource Planning (MRPII) ingår i kursen. Förklara hur nivåerna sälj- och
verksamhetsplan, huvudplan, materialplan och detaljplan hänger ihop och hur prognos och
kundorder används som indata till de olika nivåerna i planeringen. Ange även hur
kapacitetsplanering går till i din beskrivning.
UPPGIFT 6
(Max 20p)
Företaget Rallshell AB i Hallsberg skall se över sin distributionslogistik. Ett eller flera
alternativ till dagens direktleveranser är intressant att fördjupa sig i. Företaget har hört talas
om begreppen mjölkrunda, bryt/nav-system och möjligheterna till samdistribution.
Eftersom företaget säljer standardprodukter inom VVS behövs ingen marknadsförmedlande
funktion i distributionen.
Din uppgift är att jämföra direktleverans mot alternativen mjölkrunda, bryt/nav-system och
samdistribution genom att för varje typ av distributionssätt ange ett antal för- och nackdelar
inom områdena kostnad, miljöpåverkan och leveranstid.
Antaganden om företaget och dess produkter får göras men måste noteras.
Examinator: Fredrik Persson
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Tentamen i TNSL08
2011-03-15
UPPGIFT 7
(Max 10p)
Ett företag har bestämt sig för att starta upp en ny fabrik, vilket kräver ett antal aktiviteter
innan fabriken kan tas i drift. Följande aktiviteter, med data, krävs:
Aktivitet i
a
b
c
d
e
f
g
h
Omedelbar föregångare
—
—
a
b, c
b
d
e
f, g
ti – Tid [dagar]
8
10
10
15
12
4
8
7
a) Rita ett aktivitetsnätverk för projektet.
(2p)
b) När kan fabriken tidigast tas i drift?
(4p)
c) Vilka aktiviteter utgör den kritiska linjen?
(4p)
Examinator: Fredrik Persson
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Tentamen i TNSL08
2011-03-15
Bilaga till uppgift 3
Artikelnr: D
Ledtid: 2 v
Orderkvantitet: FOQ = 250
Vecka
Bruttobehov
MRP
Beskrivning:
Säkerhetslager:
1
2
3
4
5
6
7
8
Förv. inlev. av släppta order
Lager mht förv. inleveranser
Nettobehov
Partiformning
Planerade order färdiga
Planerad lagerutveckling
Planerade orderutsläpp
Artikelnr: E
Beskrivning:
Ledtid: 2 v
Säkerhetslager:
Orderkvantitet: FPR = 2 veckor
Vecka
Bruttobehov
1
MRP
2
3
4
5
6
7
8
Förv. inlev. av släppta order
Lager mht förv. inleveranser
Nettobehov
Partiformning
Planerade order färdiga
Planerad lagerutveckling
Planerade orderutsläpp
Artikelnr: F
Ledtid: 2 v
Orderkvantitet: FOQ = 500
Vecka
Bruttobehov
MRP
Beskrivning:
Säkerhetslager:
1
2
Förv. inlev. av släppta order
Lager mht förv. inleveranser
Nettobehov
Partiformning
Planerade order färdiga
Planerad lagerutveckling
Planerade orderutsläpp
Examinator: Fredrik Persson
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3
4
5
6
7
8
Tentamen i TNSL08
2011-03-15
LÖSNINGSFÖRSLAG
Lösning 1
a) Materialflödesstruktur I
En råvara in, en slutprodukt
b) Kapacitetsanpassning enligt Följa-strategi
Kapacitet anskaffas efter att behovet av kapacitet identifierats
c) Tillverkning mot lager (MTS)
Slutprodukterna tillverkas mot prognos och säljs med kort leveranstid från lager.
d) Incoterms
Avtal som reglerar ägande och ansvar för transport.
e) Medelfel (ME)
Medelvärde av alla prognosfel.
f) Säkerhetslager
Lager som skall skydda mot oförutsedda händelser.
g) Linjetrafik
Trafik (transporter) mellan två terminaler med hög fyllnadsgrad och styrd av tidtabell.
h) Nettokapacitet
Kapacitet som kan användas när alla kapacitetsförluster är borträknade.
i) P/L-kvot
Kvoten mellan produktionsledtid och ledtid mot kund (leveransledtid).
j) Fast position
Tillverkning av en produkt som inte kan flyttas, resurser flyttas till produkten.
Lösning 2
Deluppgift a)
2KD
EOQ =
h
BP = SS + DL
K (ställkostnad) är 600 kr per order.
D (efterfrågan) är 450 koppar per dag á 15 g kaffe och 5 dagar vilket ger 33,75 kg/vecka.
Lagerkostnaden ges av h som är kalkylräntan (lagerräntan) på 17 % och produktvärdet per kg,
dvs 170 kr / 5 kg som blir 5,78 kr/kg och år
EOQ = 604 kg ger 605 kg (121 påsar)
Examinator: Fredrik Persson
8 (11)
Tentamen i TNSL08
2011-03-15
605/33,75 = 18 veckor.
Ledtiden L är 1 vecka. Säkerhetslagret SS kan sättas till 100 koppar per dag i 5 dagar (under
ledtiden). Det innebär att efterfrågan kan öka med 500 koppar under ledtiden. Det är 7,5 kg på
en vecka (dvs 2 påsar).
BP = 10 + 35 = 45 kg (9 påsar).
Lösning 3
Deluppgift a)
Ordersläpp enligt tablåer nedan.
Artikelnr: D
Ledtid: 2 v
Orderkvantitet: FOQ = 250
2A + B + C
Vecka
Bruttobehov
Förv. inlev. av släppta order
Lager mht förv. inleveranser
Nettobehov
Partiformning
Planerade order färdiga
Planerad lagerutveckling
Planerade orderutsläpp
1
129
2
141
3
151
4
153
5
153
6
165
7
130
460
331
190
39
331
190
250
39
250
-267
153
250
250
233
250
-432
165
460
-114
114
250
250
136
-562
130
250
250
188
Artikelnr: E
Beskrivning:
Ledtid: 2 v
Säkerhetslager:
Orderkvantitet: FPR = 2 veckor
F+C
Vecka
1
Bruttobehov
525
Förv. inlev. av släppta order
Lager mht förv. inleveranser
630
105
Nettobehov
Partiformning
Planerade order färdiga
Planerad lagerutveckling
80
105
Planerade orderutsläpp
490
Artikelnr: F
Ledtid: 2 v
Orderkvantitet: FOQ = 500
A + 2B + C
Vecka
Bruttobehov
Förv. inlev. av släppta order
Lager mht förv. inleveranser
Nettobehov
Partiformning
Planerade order färdiga
Planerad lagerutveckling
Planerade orderutsläpp
Examinator: Fredrik Persson
MRP
Beskrivning:
Säkerhetslager:
68
8
-
MRP
2
25
3
535
4
35
5
535
6
35
80
-455
455
490
490
35
570
-490
35
-1025
535
570
570
35
-1060
35
80
0
0
7
-
8
-
MRP
Beskrivning:
Säkerhetslager:
1
197
2
218
3
228
4
229
5
229
6
250
7
215
532
335
117
-340
229
335
500
117
-569
229
500
500
431
500
-819
250
532
-111
111
500
500
389
500
-1034
215
500
500
466
9 (11)
160
181
8
-
Tentamen i TNSL08
2011-03-15
Deluppgift b)
Se kurslitteraturen.
Lösning 4
Resonemang kring bilden nedan.
Leveransförmåga
Tillverkningskostnad
Kapitalbindning
i material
×
Ø
Ø
Marknad och försäljning
×
Ç
Ç
Tillverkning
È
Ø
Ç
Ekonomi
È
Ç
Ø
Företagsmål som helhet
God leveransservice (leveransförmåga) innebär att företaget vill kunna leverera till alla
kunder med en kort ledtid. Målet uppfylls genom att hålla färdiga produkter i lager och ha
stora lager med komponenter. Det ger en hög kapitalbindning i material. Krav finns också på
ett mycket flexibelt tillverkningssystem för att kunna tillgodose efterfrågan på produkter som
inte finns i lager, vilket driver upp tillverkningskostnaden.
Låg tillverkningskostnad kan fås genom att tillåta stora produktionsserier och en dedikerad
tillverkningsutrustning. Leveransförmågan blir lidande eftersom tillverkningen under långa
tider är upptagen med långa serier. Kapitalbindningen ökar i och med de långa serierna och all
lagerhållning av material och produkter som behövs.
Låg kapitalbindning skapas genom att tillverka små serier och hålla låga lager. Små serier
driver upp tillverkningskostnaden eftersom ställtidsandelen ökar. Låga lagernivåer drar ner
leveransservicen eftersom tillgängligheten i lager minskar.
Lösning 5
Resonemang kring bilden nedan.
Planeringssystem
Långsiktig produktionsplanering
Resursplanering
Produktionsplanering
Grov kapacitetsplanering
HP
Materialplanering
Kapacitetsbehovsplanering
MP
Materialanskaffning
Körplanering
Styrning av
orderutsläpp
DP
Råvaruförråd
Produkter
i arbete
Färdigvarulager
EfterfrågeAdministration
Prognos
Kundorder
Examinator: Fredrik Persson
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SVP
Tentamen i TNSL08
2011-03-15
Lösning 6
Kostnad
+
Miljöpåverkan
+
-
-
Direktleverans
Ingen
omlastning
Många
leveranser
Mjölkrunda
Färre lastbilar
Omlastning
Ruttplanering
Högre
fyllnadsgrad
Bryt/nav-system
Linjetrafik
Omlastning
Många
leveranstran
sporter
Intermodala
transporter
Högre
fyllnadsgrad
i linjetrafiken
Högre
fyllnadsgrad
Högre
leveransfrek
vens
Omlastning
Samdistribution
Leveranstid
+
Tomma
returer
Många
leveranser
Lastbilar
Tomma
lastbilar mot
slutet
Många stopp
Många
leveranstran
sporter
-
Kort
leveranstid
Ingen extra
hantering
Omlastning i
terminal
Långa
transporter
Effektiv
linjetrafik
Omlastning i
terminal
Högre
leveransfrek
vens
Värt att notera är att Bryt/nav system är ett överordnat system där mjölkrunda och
samdistribution kan förekomma både för lastning och lossning.
Lösning 7
Deluppgift a)
(a, 8, 8)
c, 10
(c, 18, 18)
(d, 33, 33)
d, 15
f, 4
a, 8
(-, 0, 0)
(h, 44, 44)
h, 7
b, 10
g, 8
e, 12
(c, 10, 17)
(e, 22, 29)
Deluppgift b)
Fabriken kan tidigast tas i drift efter 44 dagar.
Deluppgift c)
Kritiska linjen är: a – c – d – f – h
Examinator: Fredrik Persson
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(g, 37, 37)
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