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                                        Försättsblad till skriftlig
tentamen vid Linköpings Universitet
Datum för tentamen
Sal
2011-08-20
SP71
Tid
08.00-12.00
Kurskod
TNSL08
Provkod
TEN1
Kursnamn/benämning
Produktion och distribution
Institution
Antal uppgifter som
ingår i tentamen
Antal sidor på tentamen (inkl.
försättsbladet)
Jour/Kursansvarig
Telefon under skrivtid
Besöker salen ca kl.
Kursadministratör
(namn + tfnnr + mailadress)
Tillåtna hjälpmedel
ITN
7
Övrigt
6
Fredrik Persson
011-36 3305
Åsa Dahl, 011-36 3480
[email protected]
Alla typer av miniräknare,
Boken ”Logistik” av Jonsson & Mattson,
inklusive anteckningar i pärmen och i
boken.
Det är viktigt att lösningsmetod och
bakomliggande resonemang redovisas
fullständigt. Enbart svar godtas ej. Införda
beteckningar och antaganden skall
definieras!
Max 100p. 50p för godkänt (3), 65p för 4,
80p för 5.
Tentamen i TNSL08
2011-06-07
UPPGIFT 1
(Max 20p)
Uppgiften går ut på att ge definitioner på några centrala begrepp inom kursen. I deluppgift a)
till j) ges tio begrepp. Svara kortfattat men kärnfullt och ange en definition på var och en av
de tio begreppen. Varje korrekt definition ger 2p.
a) Materialflödesstruktur I
b) Tillverkning mot lager (MTS)
c) Medelfel (ME)
d) Säkerhetslager
e) Nettokapacitet
f) P/L-kvot
g) Fast position
h) Sekvensering
i) Medelabsolutfel (MAD)
j) Kundorderpunkt (KOP)
Examinator: Fredrik Persson
2 (11)
Tentamen i TNSL08
2011-06-07
UPPGIFT 2
(Max 12p)
Ett företag har bestämt sig för att starta upp en ny fabrik, vilket kräver ett antal aktiviteter
innan fabriken kan tas i drift. Följande aktiviteter, med data, krävs:
Aktivitet i
a
b
c
d
e
f
g
h
Omedelbar föregångare
—
—
a
b, c
b
d
e
f, g
ti – Tid [dagar]
8
10
10
15
12
4
8
7
a) Rita ett aktivitetsnätverk för projektet.
(4p)
b) När kan fabriken tidigast tas i drift?
(4p)
c) Vilka aktiviteter utgör den kritiska linjen?
(4p)
UPPGIFT 3
(Max 10p)
Förklara hur införandet av modularisering kan reducera kapitalbindningen i ett företag givet
att samma utbud av slutprodukter fortfarande kan erbjudas.
UPPGIFT 4
(Max 10p)
Skissa den så kallade produkt/process matrisen som kopplar produktens egenskaper till
produktionssystemets layout.
Examinator: Fredrik Persson
3 (11)
Tentamen i TNSL08
2011-06-07
UPPGIFT 5
(Max 12p)
Metoden för nettobehovsplanering använder produktstrukturen vid beräkning av ingående
komponenters behov. Studera nedanstående två produktstrukturer och förklara (utifrån
strukturerna) hur nettobehovsberäkningen går till för komponent G. Definiera den data som
behövs för att utföra beräkningarna.
A
C
X2
G
B
D
H
X2
E
F
X3
G
UPPGIFT 6
(Max 12p)
Ett producerande företag strävar efter att uppnå tre delmål; god leveransservice, låg
tillverkningskostnad per produkt och låg kapitalbindning i material. Diskutera hur varje
delmål kan uppnås och ange speciellt om det finns något motsatsförhållande mellan några av
delmålen.
Examinator: Fredrik Persson
4 (11)
Tentamen i TNSL08
2011-06-07
UPPGIFT 7
(Max 24p)
Företaget Lars E Transmissioner AB är grossist i transmissionsbranschen. Företaget köper och
säljer kugghjul, kedjor, skivhjul och remmar. Viss kundanpassning sker när längden på
remmar och kedjor anpassas efter kundernas önskemål. En av företagets produkter,
Artikelnummer: A10, är en komplett sats för drivning. Satsen består av kugghjul och kedjor
med monteringsdetaljer. Satsen köps in i redan förpackad från leverantören Kuggkransen AB
med leveranstid på 2 veckor och säljs sedan vidare som reservdel eller del i en större
konstruktion hos alla Lars E:s kunder. En annan produkt hos Lars E är kedjelåset med
artikelnummer B35. Kedjelåset köps idag också in från Kuggkransen AB med leveranstid på 1
vecka och säljs vidare mest som reservdel.
Satsen A10 kostar 112 kr per enhet och kedjelåset B35 kostar 15 kr per enhet att köpa från
leverantören. Varje gång Lars E lägger en beställning räknar de med en ordersärkostnad på
2 000 kr. Beställning kan ske vilken veckodag som helst. Eftersom de två produkterna köps in
från samma leverantör, har Lars E och leverantören avtalat att produkterna kan sambeställas.
Lars E räknar således bara med ordersärkostnaden en gång vid varje beställning. Lagerräntan
är 30 % per år och enhet. Prognostiserad försäljning av satsen A10 och kedjelåset B35
framgår av tabellen nedan.
Tabell: Försäljningsprognoser
Månad
Sats A10
Kedjelås B35
1
450
1 100
2
500
1 200
3
500
1 500
4
500
1 800
5
550
1 700
6
550
1 800
7
500
1 800
8
500
1 300
9
500
1 200
10
500
1 100
11
450
1 100
12
350
1 100
Årssumma
6 000
16 800
Veckomedel
120
336
Standardavvikelse
36,9
304,5
Prognostiseringsverksamheten vid Lars E sköts av en egen prognosavdelning. Avdelningen
följer löpande upp alla prognoser företaget gör och de har följande data för de två produkterna.
Tabell: Prognosuppföjlning
Mått
Sats A10
Kedjelås B35
MAD
49,1
99,6
Prognosfelets
standardavvikelse
61,4
124,5
Uppgiften fortsätter på nästa sida!
Examinator: Fredrik Persson
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Tentamen i TNSL08
2011-06-07
Lars E står nu inför en stor revision av deras lagerstyrning och de behöver hjälp. De skall
införa ett periodbeställningssystem för alla produkter och skall använda inspektionsintervall
som minimerar lager- och ordersärkostnaderna. Säkerhetslager skall dimensioneras efter en
95 % servicenivå. Företaget anser att det går 52 veckor på ett år.
a) Designa ett periodbeställningssystem för satsen A10 och kedjelåset B35 där de båda
sambeställs med samma intervall. Beräkna inspektionsintervall, återfyllnadsnivåer och
säkerhetslager för båda produkterna. Beräkna dessutom totalkostnaden för ett år (lager
och säkerhetslager, ordersärkostnad och inköp).
(8p)
b) En ny leverantör kontaktar Lars E. De erbjuder att sälja ett kedjelås med exakt samma
specifikationer som B35, men för bara 14 kr per enhet. Lönar det sig för Lars E att
byta leverantör? Den nya leverantören har leveranstid på 1 vecka och uppvisar samma
leveranssäkerhet som Kuggkransen AB enligt branschorganisationen. Notera att A10
fortfarande köps in från Kuggkransen AB och att även förutsättningarna för detta
inköp förändras.
(8p)
c) Lars E vill också korta alla leveranstider. Antag att leveranstiden på satsen A10
halveras till 1 vecka från nuvarande 2 veckor. Resonera kring hur kostnadsslagen
lager- och ordersärkostnader påverkas av ledtidsreduktionen.
(4p)
d) I fallet ovan med produkterna A10 och B35 används ett periodbeställningssystem.
Passar det systemvalet för båda produkterna eller finns det något annat system som
skulle vara bättre. Motivera ditt svar!
(4p)
Examinator: Fredrik Persson
6 (11)
Tentamen i TNSL08
2011-06-07
LÖSNINGSFÖRSLAG
Lösning 1
a) Materialflödesstruktur I
En råvara in, en slutprodukt
b) Tillverkning mot lager (MTS)
Slutprodukterna tillverkas mot prognos och säljs med kort leveranstid från lager.
c) Medelfel (ME)
Medelvärde av alla prognosfel.
d) Säkerhetslager
Lager som skall skydda mot oförutsedda händelser.
e) Nettokapacitet
Kapacitet som kan användas när alla kapacitetsförluster är borträknade.
f) P/L-kvot
Kvoten mellan produktionsledtid och ledtid mot kund (leveransledtid).
g) Fast position
Tillverkning av en produkt som inte kan flyttas, resurser flyttas till produkten.
h) Sekvensering
Sekvensering är att bestämma i vilken ordning ett antal produktionsorder/produkter
skall bearbeats i en maskin eller planeringsgrupp.
i) Medelabsolutfel (MAD)
Medelabsolutfel (MAD) är ett mått på prognosfelet där ingen hänsyn tas till om
prognosen anger fler eller färre enheter än verklig efterfrågan. Bara storleken på
avvikelsen används i beräkningen.
j) Kundorderpunkt (KOP)
Kundorderpunkt (KOP) anger när (var) i produktionen en produkt blir kopplad till en
viss kundorder.
Examinator: Fredrik Persson
7 (11)
Tentamen i TNSL08
2011-06-07
Lösning 2
Deluppgift a)
(a, 8, 8)
c, 10
(c, 18, 18)
(d, 33, 33)
d, 15
f, 4
a, 8
(-, 0, 0)
(h, 44, 44)
h, 7
b, 10
g, 8
(g, 37, 37)
e, 12
(c, 10, 17)
(e, 22, 29)
Deluppgift b)
Fabriken kan tidigast tas i drift efter 44 dagar.
Deluppgift c)
Kritiska linjen är: a – c – d – f – h
Lösning 3
Modularisering innebär att lagerhållningen kan flyttas till moduler istället för på
slutproduktsnivå. För att kunna erbjuda ett visst antal slutprodukter går det åt betydligt färre
moduler som skall lagerhållas. Därmed blir också kapitalbindningen lägre genom färre antal
och mindre värde i modulerna.
Lösning 4
Antal varianter
Låg
Hög
Produktionsvolym
Hög
Låg
Produkt
Produkter i arbete
Flexibilitet
Stycktid
Ställtid
Investeringar i utrustning
Låg Låg Hög Hög Hög
Hög Hög Låg Låg Låg
Process
Fast
position/
projekt
Enstaka En-styck, ej
produkter
standard
Funktionell
verkstad
Flödesgrupper
Låg volym, Hög volym, Hög volym,
många
få stora
standard
produkter produkter dagligvara
Hus,
fartyg
Mekanisk
industri
Kemikalier,
mediciner
Produktions
-lina
Biltillverknin
g
Kontinuerlig
tillverkning
Papper,
olja
Hayes & Wheelwright (1979)
Hill (2000)
Examinator: Fredrik Persson
8 (11)
Tentamen i TNSL08
2011-06-07
Lösning 5
Behovet av A och B (prognos eller kundorder) bryts ned till ett nettobehov och sedan till
planerade order. Dessa planerade order är indata till nivån under C, D, E och F. Dessutom
behövs data om förväntade inleveranser av order, lagersaldon, ledtider, säkerhetsmekanismer
och partiformning.
Planerade order dubblas i fallet med A till C när planerade order för A blir bruttobehov till C.
Osv.
Lösning 6
Resonemang kring bilden nedan.
Leveransförmåga
Tillverkningskostnad
Kapitalbindning
i material



Marknad och försäljning



Tillverkning



Ekonomi



Företagsmål som helhet
Lösning 7
Deluppgift a)
Periodbeställningssystemet utgörs av I = inspektionsintervall, Å = återfyllnadsnivå och SS =
säkerhetslager.
I beräknas genom EOQ med sambeställning, dvs med en gemensam tid mellan beställningar T
och bara ett K:
DT
DT
1
CTOT  K  rp A A  rp B B  rp A SS A  rp B SS B  p A D A  p B DB
T
2
2
dCTOT
1
D
D
  K 2  rp A A  rp B B  0 för optimalitet.
dT
T
2
2
2K
= 0,12 år (6,2 veckor)
rp A D A  rp B DB
I = 6,2 veckor.
T* 
Säkerhetslager beräknas enligt:

SS  k L  I  [Prognosfel per månad]
0 ,5
 2 6, 2 
SS A  1,65  61, 4 
 = 145,1  145 enheter.
4 4 
0, 5
 1 6, 2 
SS B  1,65  124,5 
 = 275,6  276 enheter.
4 4 
Examinator: Fredrik Persson
9 (11)
Tentamen i TNSL08
2011-06-07
Återfyllnadsnivån beräknas enligt:
Å  D L  I   SS
ÅA = 120 (6,2 + 2) + 145 = 1129 enheter.
ÅB = 336 (6,2 + 1) + 276 = 2695 enheter.
Totalkostnaden för de båda produkterna blir:
DT
DT
1
CTOT  K  rp A A  rp B B  rp A SS A  rp B SS B  p A D A  p B DB =
T
2
2
= 970 000 kr per år.
Deluppgift b)
En ny leverantör innebär att både A35 och B10 måste räknas om och optimeras för det nya
scenariot. Notera att både SS och inköpet av A35 och B10 måste ingå i totalkostnaden
eftersom priset ändras för B10.
I beräknas genom EOQ:
D
D
I * 
Q
2 KD
rp
I A  0,14 år (7,3 veckor)
I B  0,24 år (12,4 veckor)
Säkerhetslager beräknas enligt:

SS  k L  I 
SS A  149 enheter.
SS B  363 enheter.
Återfyllnadsnivåerna är inte intressanta för totalkostnaden.
Totalkostnaden för de båda produkterna blir:
CTOT  2K A D A rp A  2 K B DB rpB  rp A SS A  rpB SS B  p A DA  pB DB =
= 960 000 kr per år, vilket är lite billigare men ytterst marginellt.
Deluppgift c)
Om leveranstiden kortas så påverkas två kostnadsposter i periodbeställningssystemet; SS och
medellagernivån. Låt oss ta ett exempel.
0, 5
SS A  1,65  61,42  6,2 = 290 enheter. Med L = 1 blir det:
0 ,5
SS ' A  1,65  61, 41  6,2  = 272 enheter.
På totalkostnaden ger det ( SS A  SS ' A )rp A  610 kr per år.
Återfyllnadsnivån kommer att minska med ett D. Det ger en lägre medellagernivå med ett
halvt D på hela året. Ett halv D är 60 enheter. Det blir en kostnadsminskning på 2016 kr per år.
Deluppgift d)
Examinator: Fredrik Persson
10 (11)
Tentamen i TNSL08
2011-06-07
A10 uppvisar ett jämnt behov med låg standardavvikelse på prognosen. PB passar då mycket
bra till detta system. B35 däremot har ett litet mer varierande behov. En tydlig säsong märks
över sommaren. Ett BP-system skulle vara bättre men passar egentligen inte heller till den
typen av säsong. Det krävs att systemet görs om hela tiden. Då passar MRP bättre till B35.
Examinator: Fredrik Persson
11 (11)
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